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"Al jarenlang een betrouwbare partner
in ons innovatieverhaal”

Melissa Morseau,
Facility manager




ALLROUND SECURITY AND FIRE PROTECTION

HET EUROPESE HOOFDKANTOOR VAN DAIKIN IN OOSTENDE IS EEN VAN DE MEEST
GEAVANCEERDE FABRIEKEN VOOR AIRCO, WARMTEPOMPEN EN KOELINSTALLATIES

IN DE WERELD. WAARDEN ALS DISCIPLINE, SNELHEID EN VEILIGHEID TYPEREN HET
JAPANSE BEDRIJF. OM DE VEILIGHEID TE GARANDEREN REKENT HET BEDRIJF ONDER
MEER OP ALERTIS. "AL MEER DAN 30 JAAR ZIJN ZE ONZE VASTE PARTNER OP HET VLAK
VAN BRANDVEILIGHEID. EN DAT HEBBEN WE ONS NOG GEEN MOMENT BEKLAAGD.

WE KUNNEN STEEDS OP HEN TERUGVALLEN", STELT MELISSA MORSEAU, FACILITY
MANAGER BIJ DAIKIN.

Daikin is al sinds 1973 in Oostende actief. Het produceert kwalitatieve en complete
klimaatoplossingen in de vorm van airco, warmtepompen en professionele
koelinstallaties. Van hieruit worden revolutionaire ontwikkelingen op de markt
gebracht, met daarbij bijzondere aandacht voor het milieu. De vestiging in Oostende is

omvangrijk, met een totale oppervlakte van 140.000 m2.

Alvan in de beginjaren is Alertis betrokken bij het brandveilig maken van de omgeving.
Onlangs was het brandbeveiligingssysteem aan een update toe en werd een nieuwe
alarmcentrale in gebruik genomen. "Onze installatie is eigenlijk een work in progress,
want Daikin is permanent in evolutie. Aanpassingen en uitbreidingen binnen het bedrijf
kunnen ook een invloed hebben op het brandbeveiligingssysteem. Gelukkig laat de
installatie veel flexibiliteit toe”, stelt Melissa Morseau.

"Het is een ongelofelijke geruststelling te
weten dat zij er voor ons zijn.”

Een van de grote voordelen van het nieuwe systeem is de schaalbaarheid. "Naast
brandmeldingen worden ook heel wat technische alarmen ingelezen, zoals de

druk in het verwarmingscircuit, temperatuur- of waterdetectie in onze datacenters

en gasdetectie in de stooklokalen. Ook de activatie van de brandpoorten en
vloeistofbarriéres wordt ingelezen”, legt Melissa uit. *Tot nu toe zijn we nog nooit met
een brand geconfronteerd. Maar de technische alarmen die we krijgen, tonen alvast dat
het systeem werkt. De bijhorende software is trouwens erg makkelijk in gebruik.”

Binnen Alertis is een team van drie medewerkers verantwoordelijk voor het preventieve
en curatieve onderhoud. Als geen ander kennen zij de site van Daikin en haar
installaties. "Doorheen de jaren zijn we vertrouwd geraakt met hun werkwijze. Dat is
belangrijk om de continuiteit van onze processen te garanderen. Ze gaan steeds goed

voorbereid aan de slag, zodat ook de interventietijd tot een minimum beperkt blijft.”

De komende jaren wil Daikin de brandinstallatie nog verder uitbreiden. "Aan elke
poortingang en op de daken moeten er nieuwe brandmeldsystemen geinstalleerd
worden. En ook voor de vernieuwing van onze camerabewaking kijken we naar Alertis.
Zij hebben de voorbije jaren getoond dat ze de expertise in huis hebben om ons
volledig te ontzorgen. Het is een ongelofelijke geruststelling te weten dat zij er voor
ons zijn", aldus Melissa Morseau.
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BRANDDETECTIE:

— 7 brandcentrales type Limotec MD2400

8 bedieningsborden

935 detectoren en 135 handbrandmelders
222 inlezingen van technische alarmen

1 embedded webserver

}

}

}

i

DE ALERTIS-TROEVEN

v' Jarenlange expertise in de beveiliging van
productiebedrijven

v Permanente opvolging door ervaren
technici

v' Een schaalbaar en gebruiksvriendelijk
systeem
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